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Goncalves Dias - TARDE

Caderno

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Aoreceber este caderno, confira atentamente se o tipo de caderno — Gongalves Dias — coincide com o nome
que esta registrado no cabegalho de sua folha de rascunho, a direita, e se ele contém cento e vinte itens,
correspondentes as provas objetivas, corretamente ordenados de1a 120.

2 Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais préximo que
tome as providéncias cabiveis.

3 Recomenda-se ndo marcar ao acaso: em cada item, se a resposta divergir do gabarito oficial definitivo, o
candidato recebera pontuagao negativa, conforme consta em edital.

4 Nao utilize material de consulta que n&o seja fornecido pelo CESPE.

5 Durante as provas, ndo se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacdo do chefe de
sala.

6 Aduragdo das provas & de trés horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagéo — que
seré feita no decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

7 Aoterminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o
local de provas.

8 Adesobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno, na folha de rascunho
ou nafolha de respostas podera implicar a anulagéo das suas provas.

AGENDA
| 26/7/20085, a partir das 10 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: quadros de avisos do CESPE/UnB, em Brasilia,
e Internet—www.cespe.unb.br/concursos/trt162005.

Il 27 e 28/7/2005 — Recursos (provas objetivas): formularios estardo disponiveis no Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recurso, Internet —
www.cespe.unb.br.

Il 26/8/2005 — Resultados finais das provas objetivas e convocagéo para a prova pratica de digitagdo: Diario Oficial da Unido e locais mencionados no

item|.
OBSERVAGOES ( I‘=S P E
e Naoserao objeto de conhecimento recursos emdesacordo como item 14 do Editaln.® 1/2005-TRT/16.2 REGIAO, de 4/3/2005. q
o Informagdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448 0100; Internet —www.cespe.unb.br. UNIVERSIDADE DE BAASILA

e Epermitidaa reprodugéo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. oo 0o porofaclzar Soes
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De acordo com o comando a que cadaum dositensde 1 a 120 se refira, marque, nafolha derespostas, paracadaitem: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagéo de ambos 0s campos nao serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuacao negativa. Para as
devidas marcacg0es, use afolha de rascunho e, posteriormente, afolha der espostas, Unico documento vélido paraa correcao das suas
provas.
Nos itens que avaliam Nocdes de I nfor méatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos 0s
programas mencionados estdo em configuracdo-padréo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestricdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretdrios e equi pamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto paraositensdelal0

10

13

16

19

22

25

28

31

34

37

Haja Kbca p/ tanta 9idade

Seo leitor japassou dos 30 ou ndo tem adolescentes
nafamilia, pode achar que ha algo errado com o titulo acima.
Essa é apenas uma forma enxuta e répida de dizer: HAJA
CABECA PARA TANTA NOVIDADE. E é assim que boa
parte dos internautas se comunica. Os populares servicos de
troca de mensagens instantaneas, como ICQ e MSN —
M essenger, e ostorpedos enviados por celularestrouxeram a
tona uma mudanca na escrita. Os internautas tém pressa, por
isso acharam uma maneira rapida, econdbmica e eficiente de
se comunicar.

E bom os pais e educadores, que se descabelam
com essas abreviagbes da lingua portuguesa, irem se
acostumando, pois a linguagem cifrada acaba de chegar a
televisdo. Uma rede do sistema de tevé a cabo estreou uma
programacéo em que alegendadosfilmes é escritano idioma
cibernético. Asproducdessio exibidasastercas-feirasanoite
e devem priorizar os filmes de ac&o e de aventura, que tém
nos adolescentes seu publico mais fiel. No que depender do
publico-alvo, a sessao cibernética sera um sucesso. “ Gosto
muito de filmes, e colocando minha linguagem fica mais
tranquilo”, diz o estudante Fernando Notlin, de 17 anos de
idade, um dos quatro contratados pela empresa de tradugdo
para adaptar os filmes ao idioma cifrado.

“Tivemos de encontrar um meio-termo pois tem
grupos muito radicais e ndo da paraentender nadado que eles
falam”, diz Marcelo Leite, diretor da empresa de traducéo.

Osidealizadores do programaestéo preparados para
ascriticas. A mais contundente seria sobre o desuso da lingua
portuguesa. “Enquanto essa grafia cifrada for usada s6 em
ambiente de internautas, tudo bem, é mais uma modalidade
gréfica de giria. Extrapolar isso ao grande publico é um
assalto a integridade do idioma”, diz o fil6logo Evanildo
Bechara, da Academia Brasileira de Letras.

Para os linglistas, a escrita cibernética € mais uma
forma de comunicagdo. “Os jovens estdo crescendo nessa
linguagem funcional. Se eles usam um meio eletrénico é
porque querem ser rapidos. N&o vejo perigo”, diz a
professoraEni Orlandi, do Instituto de Estudos daLinguagem
da Universidade de Campinas (UNICAMP).

Claudia Pinho. | stoé, 16/3/2005, p. 56-7 (com adaptacdes).

Com relacéo as idéias do texto, julgue os itens a seguir.

1

As mudancas na escrita, provocadas pela linguagem
cibernética, estdo desencadeando uma reviséo das normas
ortograficas da lingua portuguesa.

O papel dos pais e educadores é o de reforcar o estudo das
normas gramaticais da lingua portuguesa sob pena de
adulteracéo do idioma.

A passagem ‘Extrapolar isso ao grande publico é um assalto
aintegridade do idioma’ (0.31-32) expressa a principal tese
defendida no texto.

Em face da linguagem objeto do texto, julgue os itens
subsequientes, acerca da linguagem em contexto de comunicagdo
oficial.

4

O memorando, por se tratar de um documento de
comunicacao interna no &mbito institucional, permite o uso
de expressdes da escrita cifrada, como vc em lugar de vocé,
por exemplo.

Em um relatério, a frase ‘pois tem grupos muito radicais’
(0.24-25) ficariamais adequada as normas formais dalingua
portuguesa se fosse redigida do seguinte modo: pois ha
grupos muito radicais.

Com referéncia ao emprego de palavras e expressfes no texto,
julgue os itens seguintes.

6

As expressbes “linguagem cifrada” (0.13), “idioma
cibernético” (0.15-16), ‘modalidade gréfica de giria
(0.30-31) e ‘linguagem funcional’ (0.36) se equivalem no
texto.

O pronome ‘isso’ (0.31) € um elemento de coeséo no texto e
refere-se exclusivamente a expressdo ‘grafiacifrada’ (0.29).

Considerando asrelagdes estabel ecidas entre as estruturas usadas
no texto, julgue os itens que se seguem.

8

10

A mesmaregra de concordancia que permite dizer “é assim
gue boa parte dos internautas se comunica”’ ((.4-5) permite
que se diga: é assim que boa parte dos internautas se
comunicam.

Naslinhas 11 e 12, apresencadasvirgulasindicaque afrase
“gque se descabelam com essas abreviagdes da lingua
portuguesa”’ € umaexplicacéo porque apenasacrescentauma
informagé&o a respeito dareagéo dos pais e educadores.

O uso dascrasesem “astercas-feirasanoite” ((.16) justifica-
se exclusivamente por se tratar de palavras femininas.
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Com relagdo a janela do Outlook Express 6 (OE6) ilustrada
acima, julgue ositens subsequentes, considerando que essajanela
esteja em execucdo em um computador PC, cujo sistema
operacional € o Windows X P Professional.

11 Caso se deseje responder ao seu remetente a mensagem de
correio eletronico selecionada da caixa de entrada do OES6,
a resposta podera ser editada utilizando-se os recursos do

OEG6 que sdo disponibilizados ao se clicar o bot&o E‘J.

12 Para se acessar recurso do OE6 que permita a edi¢éo e o
posterior envio de mensagem de correio eletrénico ao contato

associado ao fcone [EMarciaSouza, é suficiente aplicar
um clique duplo sobre o referido icone.

A [ Tribunal Regional do Trabalho 16* Re... B
/3
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® Internet

Comrelacéo ajanelado Internet Explorer 6 (IE6) ilustradaacima,
julgue oitem que se segue, considerando que estajanela estejaem
execucdo em um computador PC.

1A
L'

13 O botdo permite que se defina a pagina mostrada na
janela do IE6 como péaginainicial do IE6.

E! Microsoft Excel - Pastal
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A figura acima mostra uma janela do Excel 2002, com uma
planilha em processo de edic¢ao, contendo quatro nimeros. Com
relacdo a essa janela e ao Excel 2002, julgue os itens
subsequentes.

14 Caso seclique acélula B4, se digite =B2/B3 e, em seguida, se
Enter p . .
tecle , aparecera, na célula B4, o numero 2.

15 Para que o numero contido na célula C2 seja exibido com
duas casas decimais, € suficiente clicar essa célula, o que

ativara o botdo , €, em seguida, clicar duas vezes esse

botéo.

Talama

DEEBY B o- @ o ~

- 12 * | 5

b A

L HE R

Julgue ositens a seguir, considerando a figura acima, que mostra

parte de umajanelado Word 2000 que contém um documento em

edicao.

16 Por meio do campo T#°ma ™, pode-se alterar o
estilo defonte detexto que estiver selecionado no documento
em edicdo.

AE
17 O botdo VP € utilizado para se inserir no documento em
edi¢do simbolos nado disponiveis diretamente no teclado.

5

18 Clicar o botdo =2 ¢é equivalente a realizar o seguinte

procedimento: pressionar e manter pressionada a tecla

@; teclar ; liberar atecla.

Com relacdo ao Windows X P, julgue os itens seguintes.

19 No Windows XP, para se alterar a resolucdo da tela do
monitor, é necessario que o CD de instalagdo do Windows
esteja na unidade de CD do computador em que se desegja
realizar essa operacgao.

20 O Windows X P possui uma ferramenta denominada Lixeira,
que, caso esteja configurada de forma apropriada, permite
recuperar arquivos ou pastas que tenham sido excluidos
anteriormente de suas pastas originais.
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A paz que busca em sua vida pessoal Ronaldo foi pedir
em umadasregides mais perigosasdo mundo. O craque brasileiro
visitou Ramallah, na Cisjordania, e Herzliya, em Israel, para
inaugurar um centro parajovens carentes e visitar projetos contra
apobreza. Essa é asegundamissdo de Ronaldo como embaixador
da Boa Vontade da Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU).
A primeira aconteceu em 1999, quando visitou os refugiados de
Kosovo.

Emtodososlugares, o brasileiro falou daimportanciado
avanco do processo de paz na regido. Recebeu, além do
reconhecimento das autoridades, o carinho de palestinos e
israelenses, que se espremiam paratocéa-lo ou apenas vé-lo. S6 no
palacio da Cultura palestina havia 1.500 pessoas em um lugar

onde cabiam 750.
O Globo, 17/5/2005, p. A30 (com adaptacdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando os
multiplos aspectos que envolvem o assunto por ele abordado,
julgue os itens que se seguem.

21 A inexpressivarecepcdo dada a Ronaldo no Oriente M édio
pode ser explicada pelo temor de atosterroristas, tdo comuns
naregiao.

22 Demaneirageral, os esportes acompanharam o processo de
globalizagéo econdmica vivido no mundo contemporaneo e
passaram a se constituir também em importante negdcio, que
envolve volumosos recursos financeiros.

23 A regido visitada por Ronaldo, o Oriente M édio, ndo mais
tem qualquer importancia econdmica mundial, mas é
marcada por permanentes conflitos de origem religiosa.

24 Emboratenham governantes, Palestinae | srael aindanéo sdo
Estados nacionais soberanos, razdo pela qual lutam ha tanto
tempo.

25 A visita citada no texto teve a chancela da ONU, que é o
maior e mais importante organismo politico multilateral
existente no mundo.

26 Um problema de dificil solugdo no Oriente Médio é a
partilha da cidade de Jerusalém, considerada sagrada por
judeus, muculmanos e cristéos.

27 Depoisde sofrer ainvasio comandada pelos Estados Unidos
da América, o lraque transformou-se em uma das mais
pacificas areas do Oriente M édio.

28 Conhecido como invencdo dos ingleses, o futebol se
disseminou pelo mundo afora e popularizou-se de tal forma
que, nos dias de hoje, é considerado uma extraordinaria
forma de congragamento entre os povos e, ndo raro,
instrumento usado a favor da paz.

As figuras utilizadas nas sequéncias logicas | e Il
mostradas abaixo séo obtidas a partir do sombreamento total ou
parcial, do movimento e dajustaposi¢éo de quadrados de lados x

ey ederetangulos de lados x e y, conforme ilustrado a seguir.

F &

Em cada sequiéncialdgica, parase descobrir afiguraque
deve ser colocadano lugar do ponto-de-interrogagao, € necessario
determinar a l6gica de formagdo da seqiiéncia, observando-se as

suas linhas e(ou) colunas.

| e I
N

=

:
.
. A

sequéncia l

W

sequénciall

Com base nas informagdes acima, julgue os itens seguintes.

29 Na sequéncia légica |, a figura que substitui o ponto-de-

interrogacéo é a mostrada a seguir.

30 A é&rea da figura que substitui o ponto-de-interrogacdo na

seqliéncia l6gicall éigual axy + x2
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Julgue os itens subseqientes.

31 Eigual a5! o nimero de seqiiéncias de caracteres distintos com 5 letras
que podem ser formadas com as letras da palavra I nternet.

32 Se os numeros das matriculas dos empregados de uma fabrica tém 4
digitos e o primeiro digito ndo é zero e se todos 0os numeros de
matricula sdo nimeros impares, entédo ha, no maximo, 450 nimeros de
matricula diferentes.

A diretoria da associag&o dos servidores de uma pequena empresa deve ser
formada por 5 empregados escolhidos entre os 10 de nivel médio e os 15 de
nivel superior. A respeito dessa restri¢cao, julgue os itens seguintes.

33 Ha mais de 20 mil maneiras para se formar uma diretoria que tenha
2 empregados de nivel médio e 3 empregados de nivel superior.

34 Se a diretoria fosse escolhida ao acaso, a probabilidade de serem
escolhidos 3 empregados de nivel superior seria maior que a
probabilidade de serem escolhidos 2 empregados de nivel médio.

Carlos e Joaquim ocupam
cargos distintos em uma empresa,
podendo ser técnico em programagao ]
ou técnico em administracdo. Eles g E g
foram escolhidos para comprar
varios itens necessarios ao servico, E Carlos
incluindo computadores e mesas. Tospim
Na tabela ao lado, ha duas células E- Hpmptadire
marcadas com V (verdadeiro) no e
ponto de cruzamento da informagéo
de uma linha com a informac&o da coluna, significando que Carlos foi o
Unico responsavel pela compra dos computadores e que o técnico em
programagcdo foi o Unico que comprou as mesas.

profissio |  conmpes

=

Com base nas informagdes apresentadas acima, julgue os seguintes itens.

35 Se Carlos é técnico em programacgdo, entdo Joaquim é técnico em
administracéo.

36 Se Joaquim comprou as mesas, entdo Carlos é técnico em
administracao.

37 Se Joaquim ndo comprou as mesas, entdo os computadores foram

comprados pelo técnico em programagéo.

38 Asinformagdes dadas no enunciado sdo suficientes parase garantir que
o técnico em administragdo comprou os computadores.

argumento | argumento ||
P1 Toda pessoa saudavel praticaesportes. |P1  Toda pessoa saudavel pratica esportes.
P2 Alberto ndo é uma pessoa saudavel. P2 Alberto pratica esportes. conclusio:
conclusdo: Alberto ndo praticaesportes. Alberto é saudavel.

Considerando os argumentos | e Il acima, julgue os préximos itens.
39 O argumento | néo é valido porque, mesmo que as premissas P1 e P2
sejam verdadeiras, isto ndo acarreta que a conclusao seja verdadeira.

40 O argumento Il é valido porque toda vez que as premissas P1 e P2
forem verdadeiras, entéo a conclusdo também sera verdadeira.

RASCUNHO
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As organizagfes que tém orientacdo para a qualidade
buscam, frequentemente, planejar seus trabalhos por meio da
utilizacdo de equipes de trabalho. Essa estratégia gerencial, se
bem conduzida, ddmaisconfiangaaoscolaboradorese possibilita
melhores resultados para a organizagéo.

Tendo o texto acima por referénciainicial, julgue ositens que se
seguem, a respeito do trabalho em equipe.

41 O nivel potencial de desempenho de uma equipe pouco
depende dos recursos individuais de seus membros. O bom
nivel de desempenho da equipe depende mais do recurso
global constituido pelo grupo.

42 As equipes de trabalho precisam ter um lider formal. Essa
lideranca tem os propésitos de organizar melhor o
desenvolvimento do trabalho, conduzir a equipe para o
alcance das metas e intermediar a comunicagdo com 0s

superiores.

43 Paraser eficaz, umaequipe detrabalho deveter os papéisde
seus membros preestabel ecidos, por meio de defini¢éo clara
e objetiva de atribui¢cdes de competéncias, que restrinja o
campo de atuagao individual de seus membros.

44 O relacionamento interpessoal € um dos aspectos mais
importantes que contribuem para a eficacia do trabalho em
equipe. Esse tipo de trabalho exige que seus membros
tenham empatia, postura profissional participativa,

capacidade de comunicagdo e respeito a individualidade

do outro.

Em cada um dos itens subseqiientes, é apresentada uma situacéo
hipotética relativa a ética no servico publico, seguida de uma
assertiva a ser julgada.

45 Sueli, servidora publica, apresenta bom desempenho e tem
boas relacdes interpessoais no trabalho. Devido a seus
vinculos de amizade no ambiente detrabalho, Sueli, algumas
vezes, acoberta irregularidades, de diversas naturezas,
praticadas por determinados colegas. Nessa situagcdo, a
condutade Sueli éantiética, poisprivilegiaaspectospessoais
em detrimento de aspectos profissionais e da éticano servi¢co
publico.

46 Mariana, servidora publica, tem entre suas atribuicdes a
tarefa de prestar atendimento ao publico. M uitas vezes, por
estar assoberbada de trabalho interno, Mariana, embora
forneca informagdes corretas, tem ma vontade e trata as
pessoas sem cortesia no atendimento. Nessa situacdo, a
conduta de Mariana é considerada ética, pois ela oferece
informacdes fidedignas e sua descortesia é justificada pela
sobrecarga de trabalho.

Em cada um dos préximos itens, é apresentada uma situacéo
hipotética acerca do comportamento profissional, seguidade uma

assertiva a ser julgada.

47 Vera, servidorapublica, exerce atividades de atendimento ao
publico em uma unidade do TRT. Vera conhece muito bem
o funcionamento do seu setor de trabalho, procura manter-se
atualizada com relagdo as inovagfes envolvidas em suas
tarefas e esta sempre bem-humorada, atendendo as pessoas
com cordialidade e presteza. Nessa situagdo, o
comportamento profissional apresentado por Vera é de alta

qualidade.

48 Daniel, técnico judiciario do TRT, é responsavel pela
realizacdo de contatos ascendentes e descendentes, internos
e externos do tribunal. Para cumprir bem suas atribuigdes,
Daniel pode fazer uso de varios canais de comunicagéo.
Nessa situagdo, a sele¢do do canal a ser utilizado por Daniel
independe do tipo de mensagem a ser transmitida, mastem de
considerar as caracteristicas do receptor e a disponibilidade

do canal.

49 Marcos, técnico judicidrio, trabalha no atendimento em um
ambulatério do TRT. Demodo geral, aclientela atendida por
Marcos tem urgéncia do servico e, na maioria das vezes,
apresenta-se impaciente com a rotina estabelecida para a
execucdo desse trabalho. Nessasituacéo, paraM arcos prestar
um bom atendimento, ndo basta a sua habilidade de boa
comunicabilidade, boa apresentacéo pessoal e cortesia; ele
deve ter atitude de discricdo e conduta de tolerdncia com a

clientela.

50 Karen, técnica judiciéria, trabalha no setor de telefonia do
TRT etem entre suas atribuic¢des a atividade de prestagdo de
informacg@es acerca da tramitag@o de processos no tribunal.
Karen é muito atenciosa e criteriosa e se excede ao dar 0s
esclarecimentossolicitados; elaexplicavariasvezeso mesmo
assunto paraque o cliente possa entender bem a suaresposta.
Nessasituacdo, aconduta de Karen, na suacomunicagéo com

0 publico, é bastante eficiente.
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CONHECIMENTOS

ESPECIFICOS

Em determinado arquivo corrente optou-se pelo método
bésico alfabético. Ocorre que, no arquivamento, duas pessoas tém
sobrenome igual, Jodo Villa-Lobos e Otavio Villa-Lobos. Havia
também trés pessoas com sobrenome Santos, José dos Santos,
J. Santos e Jonas dos Santos. No mesmo arquivo, existiam mais duas
pessoas: uma chamava-se M arcelo da Camara e a outra Juvenal de
Almeida. Apareciam também situacdes de pessoas cujo sobrenome
exprimiam grausde parentesco, como Anténio AlmeidaNeto e Pedro
Carvalho Filho. Havia dois autores espanhois, Francisco Carbalhal
y Oviedo e outro Pacco Bafios M olinero, e dois autores orientais, Li
Y utang e Y oshi M atsue.

Observando as regras do método de arquivamento alfabético e a
situacdo hipotética apresentada, julgue os itens que se seguem.

51 E correto afirmar que entre os autores espanhdis, primeiro vem
o0 Molinero, Pacco Bafios e depois o Oviedo, Francisco
Carbalhal.

52 Entre as pessoas com sobrenome igual, prevalece a ordem
alfabética do prenome, desta forma, na hipo6tese apresentada, o
correto seriaarquivar Lobos, Jodo Villae depoisLobos, Otavio
Villa.

53 Noarquivo, primeiroviraJuvenal de Almeidae depoisM arcelo
da Camara, pois os artigos e preposi¢des como o “de” eo “da”
néo sdo considerados no momento de classificar o artigo pelo
método alfabético.

54 No que concerne a classificagdo dos orientais, primeiro vem Li
Y utang e depois Y oshi M atsue.

55 Onde aparecem trés pessoas com sobrenome Santos, a
classificagcdo seré na seguinte ordem: primeiro Santos, J. pois a
inicial abreviada tera preferéncia as demais, independente de
qual seja o nome abreviado; em segundo, Santos, Jonas dos; e
o terceiro serd Santos, José dos.

56 O correto é classificar Filho, Pedro Carvalho para depois
classificar Neto, Antdnio Almeida.

Quanto a arquivologia, julgue os itens subseqiientes.

57 Datas-limites corresponde ao elemento de identificagdo
cronolégica de uma unidade de arquivamento, em que sdo
indicadas as datas de inicio e término do periodo abrangido.

58 lconogréficossdo documentosem suporte filmico resultantesda
microrreproducdo de imagens, com dimensdes e rotacdes
variaveis, contendo registros de imagens ndo estéticas.

59 Repertorio € o instrumento de pesquisa no qual sdo descritos,
pormenorizadamente, documentos previamente selecionados,
pertencentes a um ou mais fundos, e que pode ser elaborado
segundo critério tematico, cronolégico, onomastico ou
geogréfico.

60 Tabela de equivaléncia corresponde a um instrumento de
destinacdo, aprovado pelaautoridade competente, que determina
0S prazos em que os documentos devem ser mantidos nos
arquivos correntes ou intermediarios, sendo depois recolhidos
aos arquivos permanentes.

A gestdo de documentos compreende um conjunto de
procedimentos e operacdes técnicas referentes a producao,
tramitacg8o, uso, avaliagdo e arquivamento de documentos, em
fases corrente e intermediéria, visando a eliminagdo ou ao
recolhimento para guarda permanente. Acerca desse assunto,
julgue os itens que seguem.

61 A producdo de documentos corresponde ao momento da
elaboracéo dosdocumentosem decorrénciadasatividades
de um 6rgao ou setor.

62 A utilizacdo de documentos se desenvolve mediante a
andlise e a avaliagdo dos documentos acumulados no
arquivo. O objetivo desse processo € estabelecer prazos
de guarda, determinando quais documentos serdo objeto
de arquivamento permanente, o protocolo deste, a
expedicdo, se for o caso, a organizacéo e, por fim, a
eliminacao, caso tenham perdido seu valor de provaou de
informagé&o para a instituic¢éo.

63 A rotina de protocolo compreende as seguintes acoes:
recebimento da correspondéncia (malotes, balcéo, entre
outros); separacdo da correspondéncia oficial da
particular; colocag&o do carimbo de protocol o; elaboracéo
do resumo do assunto; e, por fim, encaminhamento ao
setor de registro e movimentacéo.

64 M étodo numérico simplescronoldgico ou método digito-
terminal corresponde a atribui¢do de um nimero a cada
correspondente ou cliente, obedecendo-se a ordem de
entrada ou registro, sem preocupa¢do com a ordenacéo
alfabética.

65 No método béasico alfabético, os graus ndo sao
considerados na ordenacdo, mesmo sendo considerados
parte integrante do ultimo sobrenome, salvo quando
servirem de elemento de distingao.

66 No método geografico, quando se adota a ordenagdo
geografica — nome do estado, cidade e correspondente
—, as capitais devem ser alfabetadas em primeiro lugar,
por estado, independentemente da ordem alfabética em
relacdo as demais cidades, que deverdo estar dispostas
apos as capitais.

A respeito de arquivologia, julgue os itens seguintes.

67 Documentoscartograficosséo representacdes geograficas
contendo imagens estati casde suportes sintéticos e podem
ser constituidos por documentos escritos ou textuais
datilografados ou impressos com formatos e dimensdes e
rotacdes variaveis.

68 Dossié é uma unidade de arquivamento, formada por
documentos diversos, pertinentes a determinado assunto
ou pessoa.

69 Unidade de arquivamento é a menor unidade arquivistica
materialmente indivisivel.

70 Legado € o elemento de identificagdo das unidades de
arquivamento, constituido de numeros, geralmente
utilizado na administragdo publica para designar um
conjunto de documentos.
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Jodo da Silva é, desde 2001, servidor publico efetivo do
quadro de pessoal de um tribunal regional do trabalho. Em janeiro de
2005, quando ocupava fung¢do comissionada ndo subordinada
diretamente & presidéncia do tribunal, constatou o desaparecimento
de um microcomputador que ele havia recebido na véspera. Com o
intuito de esconder o ocorrido e livrar-se da responsabilidade, Jodo
da Silvaretirou da reparti¢céo os documentos atinentes a entrega do
microcomputador, que ainda estavam sob sua guarda. O processo
administrativo disciplinar quefoi instaurado em decorrénciado caso,
concluiu, ap6s o devido contraditério e a ampla defesa, que houve
culpa de Jodo da Silva com relagdo ao desaparecimento do
microcomputador e dolo com referéncia a destruicdo dos
documentos. Foi aplicada a Jodo da Silva uma pena disciplinar de
suspensdo de quinze dias. Inconformado com essa punicdo, ele
impetrou mandado de seguranca.

Considerando a situacéo hipotética descrita acima e as disposicdes
daLei n.°8.112/1990 e da Constitui¢cdo Federal vigente, julgue os
itens seguintes.

71 Sendo considerado servidor, Jodo da Silva foi legalmente
investido em cargo publico, mediante atendimento, na data da
posse, de alguns requisitos basicos estabelecidos em lei, entre
eles: anacionalidade brasileira, 0 gozo dos direitos politicos, o
nivel de escolaridade exigido para o cargo, aidade minima de
dezoito anos e aptidéo fisica e mental.

72 Com a sua conduta de ocultar o fato e retirar documentos da
reparticéo, Jodo da Silvadeixou de cumprir deveres do servidor
publico previstos em lei, tais como o de ser leal ainstituigdo a
que servir, o de observar as hormas legais e regulamentares e o
de levar ao conhecimento da autoridade superior as
irregularidades de que tiver ciéncia em razéo do cargo.

73 A disposicdo legal que proibe aretirada, sem préviaanuénciada
autoridade competente, de documento ou objeto da reparticéo
nao se aplica ao caso em questéo, ante a exclusao legal de sua
incidéncia sobre os ocupantes de cargo em comissdo ou de
funcdo comissionada.

74 Tendo em vista que ndo foi comprovado dolo de Jodo da Silva,
mas apenas culpa quanto ao desaparecimento do
microcomputador, ele ndo estara obrigado areparar o prejuizo,
ainda que tenha havido dano ao erdrio, pois nesses casos ha
afastamento legal expresso da responsabilidade civil.

75 De acordo com a Lei n.° 8.112/1990, a Unica autoridade
competente paraaplicar apenalidade disciplinar mencionadano
texto é o presidente do Tribunal Regional Federal.

76 Caso a aplicacdo da penalidade a Jodo da Silva fosse decidida
administrativamente pelo plenario do tribunal regional do
trabalho, a decisdo, por imposi¢do da Constituicdo Federal,
deveria ser motivada e em sessdo publica, além de ser tomada
pelo voto da maioria absoluta dos membros do colegiado.

77 O mandado de seguranca referido no texto € uma agao prevista
na Constituicéo Federal que tem por finalidade proteger direito
liquido e certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas
data, quando o responsavel pelailegalidade ou abuso de poder
for autoridade publicaou agente de pessoajuridicano exercicio
de atribui¢Bes do Poder Publico.

78 Por disposicao expressa da Constituicdo Federal, acompeténcia
originaria para processar e julgar o mandado de seguranca em
questédo édo TST.

Relativamente as normas da Constituicdo Federal atinentes a
organizacdo do Estado, a organizacdo dos Poderes e aos
direitos do consumidor vigentes, julgue os itens a seguir.

79

80

A organizacdo politico-administrativa da Republica
Federativa do Brasil compreende a Unido, os estados, o0
Distrito Federal e os municipios, todos dotados de
autonomia e aos quais a Constituicao Federal atribui os
poderes Legislativo, Executivo e Judiciario,
independentes e harmdnicos entre si, para o exercicio das
suas competéncias.

A Constituicéo Federal inclui, deformaexpressa, adefesa
do consumidor entre os principios gerais da atividade
econdmica.

Apods o preenchimento de todas as formalidades

exigidas por lei, Jodo tomou posse em um cargo publico
federal efetivo que ndo é abrangido pelas hipoteses de
acumulagao previstas na Constituicdo Federal. Um més apés
a sua entrada em efetivo exercicio, a administragcao recebeu
dendnciade que Jodo aindamantinhacontrato de trabalho com
uma empresa publica instituida por estado-membro da
Federacéo.

Considerando a situacéo hipotética acima e os dispositivos da
Lei n° 8.112/1990 — Regime Juridico dos Servidores
Publicos Civisda Uni&o — vigentes, julgue os itens seguintes.

81

82

83

84

85

Para que Jodo seja considerado investido no cargo
publico, haverade ter cumprido, entre outras, as seguintes
exigéncias legais: aprovagdo em concurso publico de
provas ou provas e titulos, nomeag8o pela autoridade
administrativa competente, assinatura do termo de posse
einicio do efetivo desempenho das atribuic¢des do cargo.

Se for verdadeiro o fato denunciado, é correta a hipotese
de que Jodo tenha efetuado declarag&o falsa, umavez que
alei exige expressamente que o servidor, no ato da posse,
apresente declaragdo quanto ao ndo-exercicio de outro
cargo, emprego ou funcéo publica.

De acordo com a lei, a autoridade administrativa
competente devera notificar Jodo, por intermédio de sua
chefia imediata, para apresentar sua defesa no prazo
improrrogavel de dez dias, contados da ciéncia, sob pena

de ser invalidada a sua nomeacao.

Apesar de a Lei n.° 8.112/1990 ser aplicavel aos
servidores da Unido, das autarquias e das fundagdes
publicasfederais, ela prevé expressamente que a vedagao
de acumular cargos, empregos e funcdes estende-se aos
empregados das empresas publicas estaduais.

Se devidamente caracterizada a acumulagdo ilegal e
provada a méa-fé de Jodo, aplicar-se-a a ele a pena de
demissédo, hipdtese em que a empresa publica estadual
com a qual Jodo mantém relagdo de emprego devera ser
comunicada.
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Considerando as normas vigentes da Constituicdo Federal relativas

a organizacao e competéncia da justica do trabalho, julgue os itens

a seguir.

86

87

88

89

90

Um quinto dos ministros integrantes do Tribunal Superior do
Trabalho (TST) deve ser escolhido entre advogados com mais
de dez anosde efetivaatividade profissional e entre membrosdo
Ministério Publico do Trabalho (M PT) com maisde dez anosde
efetivo exercicio, atendidos outros requisitos estabelecidos na
Constituicéo Federal.

Por disposicéo expressa da Constituicdo Federal, sdo érgaos
integrantes da justica do trabalho apenas o TST e os tribunais
regionais do trabalho.

A Constituicdo Federal determina que havera pelo menos um
tribunal regional do trabalho em cada estado e no Distrito
Federal. Cadatribunal sera composto de, no minimo, setejuizes,
recrutados, quando possivel, na respectiva regido e nomeados
pelo presidente da Republica.

Entre as competéncias constitucionais da justica do trabalho,
inclui-se a de processar e julgar os mandados de seguranca,
habeas corpus e habeas data, quando o ato questionado
envolver matéria sujeita a sua jurisdi¢ao.

A Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de
M agistradosdo Trabal ho funcionarajunto ao T ST, cabendo-lhe,
entre outras funcdes, regulamentar os cursos oficiais para o
ingresso e promogao na carreira.

Em janeiro de 2005, auditores do Ministério do Trabalho e

Emprego (M TE) constataram, em umafazendalocalizadano interior
de determinado estado-membro da Federacdo, o descumprimento
pelo empregador de diversos dispositivos da legislac&o trabalhista,

inclusive com trabalhadores expostos a condi¢Bes de trabalho
degradantes. Os auditores lavraram auto de infrag8o, com aplicacéo
de multasem decorrénciado descumprimento de normas de protecéo
a relacdes de trabalho. Um dos trabalhadores ingressou com agdo

contra o empregador pleiteando indenizac&o por danos morais e
patrimoniais, em razdo das condi¢des de trabalho a que foi exposto.

Considerando a situagdo hipotética acima e os dispositivos da
Constituicéo Federal vigentes, julgue os itens seguintes.

91

92

93

A competénciaparaprocessar ejulgar eventuaisacdes propostas
pela Unido, relativas as penalidades administrativas aplicadas
pelos auditores do M TE, é da justica do trabalho.

N&o compete ajustica do trabalho processar e julgar a agéo por
danos morais e patrimoniais proposta pelo empregado contra o
empregador mencionada no texto.

E da competéncia da justica do trabalho processar e julgar
eventual mandado de segurancga proposto pelo empregador, por
meio do qual questione a legalidade das multas que lhe foram
aplicadas pelos auditores do MTE.

94

95

E dajustica do trabalho a competéncia para processar e
julgar habeas corpus preventivo cujo paciente seja o
empregador, visto que a Constituicéo Federal aelaatribui
expressamente a competéncia para processar e julgar as
acles atinentes aos crimes que envolvam empregados e

empregadores.

No caso de ndo haver na comarca vara da justica do
trabalho nem a comarca estar abrangida por sua
jurisdicdo, eventuais acdes trabalhistas dos empregados
contra o empregador poderdo ser processadas e julgadas
por um juiz de direito investido por lei da jurisdicdo
trabalhista, cabendo recurso para o respectivo tribunal

regional do trabalho.

A respeito das disposic¢des vigentes naLei n.° 8.112/1990 —

Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido —,

julgue os itens a seguir.

96

97

98

99

100

O prazo de validade de concurso publico deve ser objeto
da norma editalicia, que regulamentard o certame, e sera
de até um ano, podendo ser prorrogado uma Unica vez,

por igual periodo.

O servidor vinculado ao regime da lei mencionada, que
acumular licitamente dois cargos efetivos, quando
investido em cargo de provimento em comissdo, ficara
afastado de ambos os cargos efetivos, salvo na hipotese
em que houver compatibilidade de horario e local com o
exercicio de um deles, declarada pelas autoridades

maéaximas dos 6rgaos ou entidades envolvidos.

E vedado ao servidor publico, seja ocupante de cargo
efetivo ou de cargo em comissao, atuar como procurador
ouintermediédrio em reparti¢fes publicas, salvo quando se
tratar de beneficios previdenciarios ou assistenciais de

parentesaté o segundo grau e de conjuge ou companheiro.

O servidor publico que, por ato omissivo ou comissivo,
doloso ou culposo, causar prejuizo ao erario ou aterceiros
fica obrigado a reparar o dano, obrigacdo esta que se
estende solidariamente ao cbnjuge e aos herdeiros do

servidor, em caso de falecimento deste.

A pena de demissdo, aplicavel somente ao servidor
ocupante de cargo de provimento efetivo com mais de
dois anos de exercicio, sera aplicada nos seguintes casos,
entre outros: crime contra a administragcdo publica,
corrupgao, aplicacdo irregular de dinheiros publicos e

insubordinac&o grave em servigo.
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Jorge, técnico judiciario, atua na area de seguranca e

transporte do TRT. No exercicio do cargo, Jorge deve, entre outras

atribuicbes, assegurar

a integridade fisica das autoridades,

servidores e demais pessoas que conduz, zelar pela manutengdo de
veiculos e equipamentos sob sua guarda, atuar na seguranca
patrimonial das instalagbes do tribunal, fiscalizar a circulagdo de
pessoas, controlar aentrada e saida de materiais e equipamentosnas
dependéncias do TRT. A equipe de técnicos judiciarios de que
Jorge faz parte € composta por 15 servidores, dos quais Jorge é um
dos mais responsaveis e procura exercer suas atribuices com
competéncia.

Considerando a situagdo hipotética apresentada acima, julgue os
itens a seguir, relativos as relagdes humanas no trabalho.

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

A qualidade do trabalho de Jorge é mais influenciada pela
apresentacdo e higiene pessoal que pela habilidade de
comunicacao verbal, pois este € um atributo dispensavel a sua
funcéo.

No gue compete ao servico de transporte, Jorge prestara um
bom servigco aos usuarios se os tratar com cordialidade e
presteza e se tiver um profundo conhecimento das normas de
legislagdo de transito e as cumprir com rigor.

Jorge, como responsavel pela conducdo de veiculos oficiais
gue fazem o transporte de magistrados e demais servidores do
tribunal, deve dispensar tratamento diferenciado para os
magistrados, pois eles sdo as autoridades maximas do tribunal.

Considere que Jorge tem observado que alguns colegas de sua
equipe estao desmotivados para o trabalho. Nessa situagédo, é
correto afirmar que essa desmotivacdo pode prejudicar o
desenvolvimento do espirito da equipe.

Na atividade de seguranc¢a, Jorge lida com vérios tipos de
pessoas que circulam pelas dependéncias do tribunal. Nessa
situacdo, Jorge deve adotar uma forma de comunicacédo
interpessoal desprovida de qualquer emoc&o, pois ele ndo sabe
como sera a reagdo das pessoas diante de uma conduta com
contetido emocional, mesmo que positivo.

Se, por hipotese, Jorge fizer uso de veiculo publico para uma
atividade de natureza pessoal, mesmo que seja em carater de
emergéncia, ele estara apresentando umaconduta antiéticaque
comprometerairremediavelmente assuasrelagcdesinterpessoais
no trabalho.

Ao abordar um cidaddo que se desloque para a saida das
dependéncias do tribunal carregando um microcomputador,
Jorge deve agir com urbanidade, mas ser muito assertivo ao
exigir a apresentacdo de documento oficial de liberacéo do
equipamento.

Nas relacdes interpessoais no trabalho, Jorge busca
compartilhar com seuscolegas suas preocupacdes e ansiedades
particulares. Essa conduta de Jorge favorece o surgimento de
um clima de integrac&o que pode ter resultados positivos para
o trabalho.

A crencade Jorge de que evitar o estresse no trabalho garante
aobtencdo de boasrela¢gdes humanas no ambiente profissional
esta correta.

Considere que o supervisor de Jorge € uma pessoa que procura
compreender seus colaboradores, distribuir astarefas de modo
igualitario, reconhecer e recompensar o bom desempenho e dar
prazos suficientes para a realizacdo dos trabalhos. Nessa
situac@o é correto afirmar que o supervisor de Jorge sabe
exercer bem a sua lideranca junto ao grupo.

Nasinstituicdesde dominio publico ou privado, circulam textos
adequadosas comunicacdesinternas e externas. O texto aseguir
constitui exemplo desse tipo de comunicagéo.

1 Senhor Diretor Alcides,

De acordo com seu Memo. n.° 42/05, indico a funcionaria
Maria Guadalupe Moreira para assumir a fungcédo de
4 secretaria dessa divisao.

Renovo os votos de apreco, ao mesmo tempo em que
coloco os servicos deste setor a disposicdo de V. S.2

7 Alvaro Fidélio de Abreu
Chefe do Departamento de Pessoal
Séo Luiz, 22 de maio de 2005

Com relagé@o a correspondéncia oficial apresentada no texto
acima, julgue os itens a seguir.

111 Trata-se de um oficio, que é o documento adequado

especificamente acomunicagao internade umainstituicao.

A expressao vocativa“ Senhor Diretor Alcides” (0.1) atende
as recomendacdes da correspondéncia oficial, cuja
estrutura exige que seja especificado o cargo e o nome do
destinatario.

A expressao “dessa divisao” ((.4) refere-se ao setor para o
qgual a correspondéncia esta sendo enviada.

O fecho do texto estd inadequado para o tipo de
correspondéncia em questdo, pois foram usados termos
rebuscados para o contexto.

A utilizacdo da forma abreviada “Memo.” (0.2) esta
inadequada porque este género textual exige que apalavra
seja escrita por extenso.

Local e data foram colocados inadequadamente.
Concluséo

112

113

114

115

116

1 A luz do contrato, haprevisio de aplicabilidade de
multa somente para 0s casos em que a empresa contratada
nao prestar o atendimento no prazo estipulado, isto é, em

4 situagdes em que houver necessidade de intervencéo.
Durante a atividade de manutengdo das méaquinas, néo
ocorreram inoperancias dos equipamentos da referida

7 empresa. Portanto, ndo ha razfes para que a empresa seja
apenada.

Com base no texto acima, julgue os proximos itens.

117 O trecho acima poderiafazer parte de um relatério, por ser
este um tipo de documento que deve apresentar sempre
uma concluséo.

118 A substituicio da expressdo “aempresa’ ((.7) pelo termo
ela contribui para evitar repeticdo e para melhorar a
construgdo do texto.

1 Encaminho o documento paracriticas e sugestoes,
principalmente no que diz respeito ao fluxo de alimentagao
de energia elétrica durante a manutencdo dos

4 equipamentos.

A respeito do trecho acima, julgue os itens que se seguem.

119 A inclusdo da expressdo em anexo ap6s a palavra
“documento” (0.1) ndo s6 confere mais clareza ao texto,
mas também ¢é uma prética usual neste tipo de
encaminhamento.

120 Naspraticasde correspondénciaoficial contemporaneas, o
uso daformaverbal “Encaminho” ({.1), naprimeirapessoa

do singular, é inadequado por denotar intimidade.
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